LEGNO ] LussO BellalflPorta

www.naturalnedrzwi.pl

Karta gwarancyjna
na drzwi wewnetrzne drewniane firmy POLDAN

Gwarancja udzielana jest na wyroby stolarki drzwiowej na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy
uwidocznionej na dowodzie zakupu towaru. Zgloszenia reklamacyjne nalezy sktada¢ w formie
pisemnej wraz z zalaczong kopig karty gwarancyjnej.

W okresie gwarancyjnym producent zobowigzuje si¢ dokona¢ bezplatnie napraw wad ukry-
tych, nie widocznych w chwili zakupu, ujawnionych w czasie eksploatacji.

Klient zobowigzany jest dokladnie sprawdzi¢ towar ze ztozonym zamdéwieniem oraz sprawdzi¢
jego stan. Reklamacji nie podlegaja wszelkie wady jawne.

Montowanie towaru z wadami jawnymi jest réwnoznaczne z utartg reklamacji.

Podstawa zlozenia reklamacji z tytulu gwarancji jest prawidfowo podpisana i wypelniona karta
gwarancyjna.

Gwarancja objete sa wyroby:

o Sktadowane w pomieszczeniach nie narazonych na warunki zewnetrzne : krytych, suchych
i przewiewnych. Zabrania si¢ trzymania drzwi w warunkach o zwiekszonej wilgotnosci (po-
wyzej 60%).

o Wbudowane zgodnie z przyjetymi normami.

* Nie noszace $ladow przerébek, strugania, zmian konstrukcyjnych i wymiarowych, zmian okué,
uszczelek i szyb dokonywanych przez uzytkownika.

Gwarancja nie obejmuje wyrobow:

e Z uszkodzeniami i wadami, przez ktoére zostala obnizona cena.

e Uszkodzonych mechanicznie (wgniecenia, zarysowania, peknigcia itp.).

e Z rozregulowanymi zawiasami (regulacje przeprowadza uzytkownik we wlasnym zakresie).

o Z wadami wynikajacymi z niewtasciwego transportu, przechowywania, wbudowania niezgod-
nego z przeznaczeniem wyrobu i niniejsza instrukcja montazu lub uzytkowania.

e Z wyroszeniem zywicy na powierzchni drzwi.
e Z uszkodzong powtoka malarska z przyczyn niezaleznych od producenta.

e Z réznicami w odcieniu drzwi wykonanych na gotowo gdy wynika to z budowy i specyfiki
drewna.
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Reklamacje nalezy sktada¢ w miejscu zakupu produktu.

Zakupiony towar surowy podlega reklamacji i ewentualnej wymianie na nowy w postaci jakiej
zostal pierwotnie zakupiony ( nie podlega zwrotowi poniesiony przez klienta koszt malowania,
lakierowania i montazu).

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty zgtoszenia.

Po dokonaniu zakupu klient jest bezwzglednie zobowigzany do zachowania nalezytej staran-
nosci przy ogledzinach towaru i sprawdzeniu zgodnosci z zamoéwieniem - w terminie 1 tygodnia
od odbioru zamoéwienia!

Niedopatrzenie tego obowigzku bedzie skutkowac nie uwzglednieniem reklamacji dotyczacej
wad jawnych towaru.

Montaz wykonany przez wyspecjalizowane osoby zgodnie z zasadami sztuki budowlane;j,
samodzielny montaz powoduje utrate gwarancji.

Reklamacje nieuzasadnione skutkuja tym. ze reklamujacy poniesie koszty zwigzane z przyjaz-
dem serwisu.
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